Hubungan Literasi Media dan Informasi dengan Perilaku Menyebarkan Hoaks di Media Sosial pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi by Rizky, Martyasari
i 
 
HUBUNGAN LITERASI  
MEDIA DAN INFORMASI DENGAN PERILAKU 
MENYEBARKAN HOAKS DI MEDIA SOSIAL 








Diajukan guna Memenuhi Persyaratan Memperoleh 





PROGRAM ILMU KOMUNIKASI 
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

















Be Nice, Be Kind. 





 Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan 
berkat dan rahmatnya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi berjudul 
Hubungan Literasi Media dan Informasi dengan Perilaku Menyebarkan Hoaks di 
Media Sosial pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi. 
 Selama menyelesaikan skripsi penulis mendapat banyak dukungan dari 
banyak pihak. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada: 
1. Kedua orang tua penulis yang selalu memberikan dukungan dan doa tiada 
henti serta menjadi sumber motivasi penulis untuk dapat menyelesaikan 
skripsi ini. 
2. Hanif Suranto selaku dosen pembimbing, yang telah membantu, mengkritik 
dan memberi dukungan kepada penulis selama proses penyusunan skripsi. 
3. Terima kasih kepada teman-teman seperjuangan, extand club. Nuha, Usis, 
Olanda, Dhiandra, Linia, Oci, Ella, Yashinta, dan teman-teman lain, baik yang 
sudah menempuh sidang lebih dulu atau yang masih berjuang menyelesaikan. 
Penulis haturkan terima kasih untuk selalu bersedia menemani dalam suka dan 
duka, serta memberikan semangat satu sama lain. 
4. Untuk adik satu-satunya penulis, Marsya Putri Nabila. Terima kasih sudah 







Semakin canggihnya teknologi semakin mudahnya juga informasi dapat 
tersebar, tidak terkecuali dengan persebaran hoaks yang merajalela di internet, tidak 
terkecuali media sosial. Setiap menit, setiap detiknya masyarakat tidak dapat lepas 
dari interaksi di media sosial. Media sosial saat ini, kerap menjadi candu bagi 
penggunanya. Dan tidak sedikit masyarakat yang bisa langsung mempercayai berita-
berita yang tersebar di media sosial, tanpa adanya pemeriksaan kebenaran terlebih 
dahulu, dan parahnya masyarakat kerap langsung memposting ulang atau 
menyebarkannya secara luas, tidak memperdulikan informasi tersebut adalah suatu 
informasi benar atau hanya sebuah hoaks. Tujuan dari penelitian ini adalah peneliti 
ingin melihat hubungan literasi media dan informasi dengan perilaku menyebarkan 
hoaks di media sosial pada mahasiswa Ilmu Komunikasi. Konsep yang digunakan 
dalam penelitian ini ialah literasi media dan informasi, hoaks, dan media sosial. Jenis 
penelitian ini adalah penelitian dengan menggunakan pendekatan kuantitatif yang 
bersifat eksplanatif yaitu untuk menjelaskan mengapa suatu peristiwa terjadi, dan 
untuk mengembangkan atau menguji teori/konsep yang ada. Subjek dalam penelitian 
ini adalah mahasiswa/i program studi ilmu komunikasi di Jakarta. Hasil penelitian 
menunjukan bahwa literasi media dan informasi serta perilaku menyebarkan hoaks 
mahasiswa Ilmu Komunikasi tergolong tinggi, dengan memperoleh nilai rata-rata 
sebesar 3,42 dan 3,55. 
 





 The more sophisticated the technology, the easier it is for information to 
spread, with the exception of the widespread hoax distribution on the internet, and 
social media is no exception. Every minute, every second the public can not be 
separated from interaction on social media. Today's social media is often addictive 
for its users. And not a few people who can directly trust the news that is spread on 
social media, without the first truth checking, and the severity of the community often 
directly re-post or disseminate widely, not caring about the information is true 
information or just a hoax. The purpose of this study is that researchers want to see 
the relationship between media literacy and information with the behavior of 
spreading hoaks on social media to Communication Science students. The concept 
used in this research is media and information literacy, hoaxes, and social media. This 
type of research is research using a quantitative approach that is explanatory, namely 
to explain why an event occurs, and to develop or test existing theories / concepts. 
The subjects in this study were students of communication science in Jakarta. The 
results showed that media and information literacy as well as the behavior of 
spreading hoaxes of Communication Sciences students were classified as high, with 
average scores of 3.42 and 3.55. 
 






HALAMAN PERNYATAAN .................................... Error! Bookmark not defined. 
HALAMAN PENGESAHAN ..................................... Error! Bookmark not defined. 
HALAMAN PERSEMBAHAN .................................................................................. iii 
KATA PENGANTAR .................................................................................................. v 
ABSTRAK .................................................................................................................. vii 
ABSTRACT ............................................................................................................... viii 
DAFTAR ISI ................................................................................................................ ix 
DAFTAR TABEL ....................................................................................................... xii 
DAFTAR GAMBAR ................................................................................................. xiii 
BAB I ............................................................................................................................ 1 
PENDAHULUAN ........................................................................................................ 1 
1.1  Latar Belakang ................................................................................................... 1 
1.2  Rumusan Masalah .............................................................................................. 8 
1.3  Pertanyaan Penelitian ......................................................................................... 8 
1.4. Tujuan Penelitian ............................................................................................... 8 
1.5. Manfaat Penelitian ............................................................................................. 9 
1.5.1  Manfaat Akademis ...................................................................................... 9 
1.5.2  Manfaat Sosial ........................................................................................... 10 
1.5.3  Manfaat Praktis ......................................................................................... 10 
1.6 Batasan Penelitian ......................................................................................... 10 
BAB II KERANGKA TEORI ..................................................................................... 11 
2.1 Penelitian Terdahulu ......................................................................................... 11 
2.2 Teori dan Konsep .............................................................................................. 11 
2.2.1 Literasi Media dan Informasi ..................................................................... 11 
2.2.2 Perilaku Menyebarkan  Hoaks di Media Sosial ......................................... 20 
x 
 
2.2.3 Hubungan Literasi Media dan Informasi dengan Perilaku    Menyebarkan 
Hoaks 40 
2.3 Hipotesis Penelitian ........................................................................................... 43 
2.4 Kerangka Pemikiran .......................................................................................... 44 
BAB III METODE PENELITIAN.............................................................................. 76 
3.1 Jenis dan Sifat Penelitian .................................................................................. 76 
3.2 Metode Penelitian.............................................................................................. 77 
3.3 Populasi dan Sampel ......................................................................................... 78 
3.3.1 Populasi ...................................................................................................... 78 
3.3.2 Sampel ........................................................................................................ 79 
3.4 Operasionalisasi Variabel ................................................................................. 80 
3.5 Teknik Pengumpulan Data ................................................................................ 92 
3.6 Teknik Pengukuran Data ................................................................................... 94 
3.6.1 Uji Validitas ............................................................................................... 94 
3.6.2 Uji Reabilitas .............................................................................................. 99 
3.7 Teknik Analisis Data ....................................................................................... 101 
3.7.1 Uji Korelasi .............................................................................................. 103 
BAB  IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......................................... 107 
4.1 Subjek dan Objek Penelitian ........................................................................... 107 
4.1.1 Subjek Penelitian ...................................................................................... 107 
4.1.2 Objek Penelitian ....................................................................................... 109 
4.2 Hasil Penelitian ............................................................................................... 109 
4.2.1 Variabel Tingkat Literasi Media dan Informasi ....................................... 110 
4.2.2 Variabel Perilaku Menyebarkan Hoaks ................................................... 121 
4.2.3 Hubungan Tingkat Literasi Media dan Informasi dengan Perilaku 
Menyebarkan Hoaks.......................................................................................... 127 
4.3 Pembahasan ..................................................................................................... 129 
BAB  V SIMPULAN DAN SARAN ........................................................................ 139 
5.1 Simpulan ......................................................................................................... 139 
xi 
 
5.2 Saran ................................................................................................................ 141 
5.2.1 Saran Akademis ....................................................................................... 141 
5.2.2 Saran Praktis ............................................................................................ 142 






Tabel 3. 1 Operasionalisasi Variabel Literasi Media dan Informasi ........................... 81 
Tabel 3. 2 Operasionalisasi Variabel Perilaku Menyebarkan Hoaks .......................... 90 
Tabel 3. 3 Skor Pilihan Jawaban Kuesioner................................................................ 94 
Tabel 3. 4 Hasil Uji Validitas Literasi Media dan Informasi ...................................... 96 
Tabel 3. 5 Hasil Uji Validitas Variabel Perilaku Menyebarkan Hoaks ...................... 98 
Tabel 3. 6 Hasil Uji Reliabilitas ................................................................................ 101 
Tabel 3. 7 Klasifikasi Nilai Rata-rata ........................................................................ 103 
Tabel 3. 8 Interpretasi Nilai Koefisien Korelasi ....................................................... 105 
 
Tabel 4. 1 Distribusi Responden Mahasiswa Ilmu Komunikasi ............................... 108 
Tabel 4. 2 Klasifikasi Nilai Rata-rata ........................................................................ 110 
Tabel 4. 3 Jawaban Responden Untuk Dimensi Akses ............................................. 111 
Tabel 4. 4 Jawaban Responden Untuk Dimensi Pemahaman dan Evaluasi ............. 114 
Tabel 4. 5 Jawaban Responden Untuk Dimensi Kreasi ............................................ 117 
Tabel 4. 6 Nilai Mean Tiap Dimensi dalam Variabel LMI ....................................... 119 
Tabel 4. 7 Klasifikasi Nilai Rata-rata ........................................................................ 121 
Tabel 4. 8 Jawaban Responden untuk Dimensi Mengenali Informasi Hoaks........... 122 
Tabel 4. 9 Jawaban Responden untuk Dimensi Berhenti Menyebarkan ................... 123 
Tabel 4. 10 Jawaban Responden untuk Dimensi Mengoreksi .................................. 124 
Tabel 4. 11 Nilai Mean Tiap Dimensi dalam Perilaku Menyebarkan Hoaks ........... 126 
Tabel 4. 12 Hasil Uji Korelasi................................................................................... 127 









Gambar 1. 1 Penetrasi Pengguna Internet 2018  ........................................................... 3 
 
Gambar 2. 1 Contoh Disinformasi di Media Sosial .................................................... 24 
Gambar 2. 2 Perbedaan misinformasi, disinformasi, dan malinformasi   ................ 25 
Gambar 2. 3 Hasil Survei APJII 2018 ......................................................................... 26 
Gambar 2. 4 Contoh Informasi Satir dan Parodi di Media Sosial  (kiri) dan  
Infografis Meme Nurhadi-Aldo (kanan) 28 
Gambar 2. 5 Contoh Informasi dengan Koneksi yang Salah ...................................... 29 
Gambar 2. 6 Contoh Konten yang Menyesatkan ........................................................ 30 
Gambar 2. 7 Contoh Konten yang Salah ..................................................................... 32 
Gambar 2. 8 Contoh Konten Tiruan ............................................................................ 33 
Gambar 2. 9 Contoh Konten Manipulasi .................................................................... 33 
Gambar 2. 10 Bagan Alur Penelitian .......................................................................... 45 
 
Gambar 3. 1 Rumus Perhitungan Validitas ................................................................. 95 
Gambar 3. 2 Rumus Perhitungan Reliabilitas dengan .............................................. 100 
Gambar 3. 3 Rumus Perhitungan Korelasi Pearson Product-Moment ...................... 104 
 
  
